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WGSM - Profesjonalna Obstuga Serwisu GSM

& HGEM

= NN = N A s
& & [ 3

R —

-

Prowadzisz sklep badz komis z telefonami i akcesoriami GSM i czasem masz wrazenie, ze nie kontrolujesz juz wszystkiego,
zasypuja Cie stosy papieru, setki maili, nie wiesz co doktadnie masz na magazynie, jaki serwis masz na dzisiaj zrobic,
pracownik spéznia sie juz pél godziny, a jeszcze do tego czeka na Ciebie przygotowanie 20 aukcji Allegro?

WGSM.pl jest rozwiazaniem Twoich problemow.

Kodek do filmu: XviD codec v1.1.3 for Windows (627KB)

Firma GSM-SUPPORT posiada bezposrednig autoryzacje od producenta na sprzedaz tego oprogramowania.

Program WGSM.pl 2.0 pomoze Ci w szybki i tatwy sposob znalez¢ telefon ktory miesigc temu zakupites do sklepu. Nie
pamietasz, a chciatby$ odpowiedzie¢ szybko klientowi czy miat zatozonego simlocka? WGSM.pl umozliwi Ci sprawdzenie tego i
innych danych kazdego telefonu w sklepie w kilka sekund. WGSM.pl umozliwi Ci w prosty i przejrzysty sposob prowadzenie
rejestru telefonéw, ktére posiadasz w sklepie, wydrukowanie ich listy, czy cennika posortowanych wedtug réznych kryteriow.

A moze posiadasz wiecej niz jeden sklep?

WGSM.pl pozwoli Ci kontrolowac i sprawdza¢ stan magazynu i kasy we wszystkich sklepach. W kazdej chwili bedziesz mégt
sprawdzi¢ kto, co i kiedy sprzedat w kazdym z Twoich sklepéw. Odtworzenie historii kazdego telefonu, transakcji, czy
wystanej paczki to tylko kwestia kilku kliknig¢.

Kazda operacja w systemie jest odnotowywana - nikt juz Ci nie powie "to nie moja wina". Jesli pracownicy nagminnie

sp6zniaja sie z otwarciem sklepu, teraz juz bedg musieli wcze$niej nastawia¢ budzik.

Prowadzisz takze serwis GSM?

Gubisz sie juz czasem w tym ktore telefony miaty by¢ zrobione na jutro? WGSM.pl umozliwi Ci prowadzenie rejestru telefonéw
przyjetych do serwisu, wydrukuje profesjonalne potwierdzenia przyjecia do naprawy. Jesli tylko chcesz klient biedzie mogt
nawet $ledzi¢ on-line status naprawy telefonu.


http://www.gsm-support.net/
https://www.gsm-support.net/pl/wgsm-profesjonalna-obsluga-serwisu-gsm-p1269
https://www.gsm-support.net/../download/XviD-1.1.3-28062007.exe

Sprzedajesz telefony na Allegro?

WGSM.pl udostepnia kompleksowa obstuge Allegro. Za pomoca WGSM.pl bedziesz mégt prowadzi¢ rejestr kazdej transakcji
oraz wystanej paczki. Samo dopisanie nowej transakcji do systemu nie wymaga od Ciebie nawet jednego klikniecia mysza,
wszystko system zrobi za Ciebie automatycznie.

Tworzenie dziesigtek czy setek aukcji spedzito juz niejednemu Allegrowiczowi sen z powiek. WGSM.pl uzywajac jednego z
naszych szablonéw wygeneruje dla Ciebie automatycznie aukcje dla kazdego telefonu razem ze zdjeciami. Zajmie Ci to czas
potrzebny na jedno klikniecie mysza.

Jesli posiadasz juz swoj szablon, ktéry doskonale rozpoznaja Twoi klienci to dostosowanie go do wspétpracy z WGSM.pl
zajmie Ci kilka minut i nigdy wiecej nie bedziesz musiat go recznie zmieniac i przystosowywac do nowej aukcji.

Zapewne masz juz réwniez dosy¢ odpisywania na e-maile i odbierania co 5 minut telefonéw z pytaniami typu:

- "Czy paczka zostata juz wystana?"

- "Kiedy wysle pan paczke?"

- "Czy moge prosi¢ numer nadania paczki?"

- "Prosze o zmiane adresu wysytki"

- "Czy moge prosi¢ o wysytke za pobraniem?"

WGSM.pl udostepnia doskonaty panel komunikacyjny dla uzytkownikéw za pomoca, ktérego kazdy z nich po wygranej aukcji
bedzie mégt ustawi¢ wygodny dla siebie rodzaj przesytki, adres wysytki czy status jego zamoéwienia. Przy kazdej zmianie
statusu paczki klient otrzyma nawet e-maila informujgacego co sie aktualnie dzieje z jego zakupem. Klient na pewno bedzie
zadowolony, ze caly czas interesujesz sie jego zamoOwieniem i informujesz go na biezaco na jakim etapie jest jego realizacja.

WGSM.pl ulzy Ci rowniez w samej podrézy na poczete z paczkami - sam wygeneruje uzupetniona ksigzke nadawcza czy tez

kwity potrzebne do nadania paczek.

Myslates moze o tym by dotrze¢ do jeszcze wiekszej ilosci klientdw i otworzy¢ sklep internetowy?

Juz nie musisz sie nad tym zastanawia¢, WGSM.pl jest systemem, ktéry posiada juz wbudowany modut sklepu internetowego.
Kazdy towar, ktéry posiadasz w sklepie mozesz jednoczes$nie wystawi¢ do sprzedazy poprzez Internet. WGSM.pl pomoze Ci
takze i utatwi obstuge zamoéwien oraz wysylanie paczek.

Nie bedziesz musiat rejestrowacé swojej domeny, otrzymasz ja od nas w postaci: xxx.wgsm.pl / xxx.kgsm.pl / xxx.tgsm.pl

Niewatpliwg zaleta systemu jest to, ze mozesz mie¢ do niego dostep 24h/dobe.

Nawet jesli nie masz komputera przy sobie mozesz sprawdzi¢ co dzieje sie w Twoim sklepie za pomocg telefonu
komoérkowego z dostepem do Internetu. Wszedzie tam gdzie masz dostep do Internetu masz tam swoj program. A wszystko
to bardzo dobrze zabezpieczone i nikt niepowotany nie bedzie miat dostepu do danych Twojego sklepu.

Wszystkie wspomniane powyzej funkcje, jak i wiele innych, dostepne sg z poziomu jednego programu, sg ze soba Scisle
powigzane co bardzo utatwia prace i uwalnia Cie od korzystania wielu programow do prowadzenia sklepu.

Gdzie sg przechowywane dane ?

Wszystkie dane sg przechowywane na serwerze producenta (maszyna fizycznie znajduje sie w Austrii w profesjonalnej
serwerowi) co GWARANTUJE bezpieczenstwo danych. Baza SQL jest archiwizowana co 24h miesiac wstecz. Co eliminuje
problemy wynikajgce np. z uszkodzenia lub utraty dysku w wtasnym komputerze.

Wglad w wszystkie dane ma tylko i wytacznie ich wiasciciel i producent nigdy i nikomu ich nie udostepni ! Producent
zobowiazuje sie do ochrony danych osobowych zgodnie z ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. "O ochronie danych osobowych".
Wiecej informacji na temat bezpieczenstwa danych w pkt. 7 RAGULAMINU

WGSM.pl 2.0 w skrécie:
- prowadzenie rejestru sprzedazy w sklepie



- praca wielostanowiskowa

- obstuga wielu sklepéw i pracownikéw

- praca on-line - wszedzie gdzie jest Internet tam jest Twodj program

- petna kontrola pracownikéw

- sklep online zsynchronizowany z katalogiem telefonéw i magazynem

- whasna strona wraz z domena: xxx.wgsm.pl / xxx.kgsm.pl / xxx/tgsm.pl
- prowadzeniu rejestru przyjetych napraw

- klient moze on-line sprawdzi¢ status naprawy

- kompleksowa obstuga Allegro

- generator aukcji Allegro

panel komunikacji z klientami

automatyczne pobieranie maili od allegro i przygotowanie do wysyiki

- obstuga wysytek pocztowych

magazyn towarow

notatnik on-line

drukowanie: uméw / gwarancji / metek z cenami / kwitéw wysyiki / zestawien / spisow
petne bezpieczenstwo - backupy danych co 24h

zaawansowane metody wyszukiwania klientow / telefonéw / paczek
zaawansowane metody sortowania i drukowania

obstuga kodow kreskowych - idealnie wspodtpracuje z kazdym czytnikiem
- wszystko w jednym miejscu

- drukowanie faktur (juz wkrétce - w przygotowaniu)

Zestaw zawiera:
-kod aktywacyjny z dostepem na okres 2 m-cy
-faktura VAT w PDF

©2022 www.gsm-support.net

Opis ten nie stanowi oferty w rozumieniu Kodeksu Cywilnego. GSM-Support zastrzega sobie prawo do mozliwych btedéw w
opisie produktu.
Prosimy o weryfikacje z Panstwa strony, a w razie watpliwosci o kontakt.

GSM-Support

ul. Dobrego Pasterza 102/5
31-416 Krakow

POLSKA

tel. 608107455

e-mail: sales@gsm-support.pl
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